ART. 7 DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - LOTAIP

D) LOS SERVICIOS QUE OFRECCE Y LAS FORMAS DE ACCEDER A ELLOS, HORARIOS DE ATENCIGN Y DEMAS INDICACIONES NECESARIAS, PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA EJERCER SUS DERECHOS Y CUMPLIR SUS OBLIGACIONES
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costos que se generen
1. Carpeta membretada. 2. Especie valorada para redactar la
solicitud 3. Tasa de rétulo publicitario.
4. Copia de cédul del propitaro o representante egal con carta de | e ementacion enrecepcion del alaco Informacién
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publicitario adjuntar copia del recibo de pago del afio anterior. e de b P Eresada. implementadol
8. Adjuntar datos de contacto ( nimero de teléfono y correo
electrnico del solicitante).
1. Carpeta membretada. 2. Especie valorada para redactar la 1. Ingreso de trémite y revision de documentacion en recepcién del Palacio Agencia Sur. km 10.5 “Informacion
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T AAA LoS QUE TIENEN HHAS REGISTRALES 5. PASA A LA REVISORA INICIAL 6. PASA A VENTANILLA PRIVADAS Calisto Romeroy Melecén, | registrodelapropieda
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INSCRIPCIONES DE LOS DIFERENTES | EVECTRONICO.- LUEGO LA FIRMA VERIFICANDO SUS DATOS 5.PASA A LAS RESPECTIVAS INSCRIPTORAS, (S HUEBIEREN OBSEVACIONES Municipales: Cantén DiAs e atiende en oficina Agencia | Romero y Melecon,
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P N L0 QUE CORRESPONDE A | __ 3+ ELUSUARIO SE ACERCA A LA VENTANILLA DE LA INSCRIPCION ACASTRO 11, DE ARCHIVO VAN A RETIRAR A CATSTRO para el funcionamiento del 0E PUBLICAS O | edificio, ubicado enlas Calles | electrénico: tiene formulario | servicio en linea
TESORERIA MUNICIPAL REALIZA SU RESPECTVO PAGO 4. Registro de la Propiedad; | MODERNIZACION |  PRIVADAS Calisto Romeroy Melecén, | registrodelapropieda
PROPIEDAD. LUEGO REGRESA A LAS VENTANILLAS DEL REGISTRO £ 11 PASAA LA REVISORA INICIAL, PARA DISTRIBUIR LAS QUE SON DE AGENCIA ublicada en el sumplento N STADO unto al Municipio d@samborondon g0
o i n
INGRESA EL TRAMITE, DONDE SE LE ENTREGA UN TIKET SUR Y CABECERA CANTONAL 13 REGRESAN A LA 35,de fecha vernes 12 de o ! " bec
PARA QUEVUEVIA ALOS 15 DIAS LABORALES, REVISORAINICIAL 2 PASA A VENTANILLA PARA LA e -
VA NS IS DS e d ENTREGA DEL ACTO O CONTRATO AL USUARIO.
Tdes ‘GAD Municipaldel Cantén Samborondsn Werat8) Sencios us ot 1 oma de aceder a slos
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Inscripciones de Gravémenes

INSCRIPCIONES DISPUESTAS POR
JUECES ADMINISTRATIVOS (JUICIOS

MATERIAS (CONSTITUCIONALCIVIL,
LABORAL, PENAL, ETC)

1. EL USUARIO SE ACERCA A VENTANILLA PROPORCIONA
SUS DATOS: NOMBRES Y APELLIDOS; NUMEROS DE
TELEFONO, CONVENCIONAL O MOVIL; CORREO
ELECTRONICO.- LUEGO LA FIRMA VERIFICANDO SUS DATOS
2. RETIRA A LOS 5 DIAS LABORALES, ESTANDO LISTA LA
INSCRIPCION SE ENVIA A LA INSTITUCION QUE SOLICITO Y

TAMBIEN SE DEJA COPIA DE SU ORIGINAL PARA EL USUARIO

1. ACERCARSE A VENTANILLA PROPORCIONANDO SUS DATOS

INSTITUCION PARA SU RESPECTIVA INSCRIPCION

2. INGRESAR LA PETICION CON EL EXPEDEDIENTE SOLICITADA POR LA

Y APELLIDOS; NUMEROS DE TELEFONO, CONVENCIONAL O MOVIL; CORREQ
ELECTRONICO.- LUEGO LA FIRMA VERIFICANDO SUS DATOS
2. PASA AL AREA DE REVISION INICIAL, 3. LUEGO PASA AL AREA
ASESOR LEGAL PASA A LARESPECTIVA INSCRIPTORA. (I
HUEBIEREN OBSEVACIONES PASAN A VENTANILLA PARA QUE EL USUARIO
RETIRE CORRIGA Y LA REINGRESE) 6. PASA A MARGINAR
7. SEREMITE AL REGISTRADOR PARA LA FIRMA PASA
ARCHIVO PARA DEJAR SU ORIGINAL 9. PASA A VENTANILLA Y ASISTENTE
ADMINISTRATIVO PARA LA ENTREGA DE LA COPIA' AL USUARIO Y PARA ENVIAR

08:00a 16:00

que conta la Ordenanzas.

parcial a la ordenanza que crea
regula la dependencia publica
para el funcionamiento del
Registro de la Propiedad;
publicada en el sumplento N2
35, de fecha viernes 12 de julio

5 DIAS LABORALES.

NATURALES O
JURIDICAS,
PUBLICAS O
PRIVADAS

PARA PERSONAS

Se atiende en oficina Agencia
Sur, ubicada en el K. 10.5 via
asamborondén y en la
cabecera cantonal en su
edificio, ubicado en las Calles
Calixto Romero y Melecén,
junto al Municipio

Inscripciones de Resoluciones
sobre Bienes Inmuebles

RESOLUCIONES QUE EMANA
(ORDENES DE INTERVENCION Y.
DISOLUCION DE COMPARIAS.

INGRESAN POR CORREOS DEL ECUADOR, LUEGO SE ASIGNA
ELNUMERO DE TRAMITE CORRESPONDIENTE PARA SU
SEGUIMIENTO LUEGO DE 5 DIAS LABORABLES SE EMITE LA
CORRESPONDIENTE CONTESTACION

INGRESAN POR CORREOS DEL ECUADOR, LUEGO SE ASIGNA EL
NUMERO DE TRAMITE CORRESPONDIENTE PARA SU SEGUIMIENTO
LUEGO DE 5 DIAS LABORABLES SE EMITE LA CORRESPONDIENTE
CONTESTACION

DE VENTANILLA PASA AL AREA DE REVISIGN INICIAL. UEGO
PASA AL AREA ASESOR LEGAL PASA A LA RESPECTIVA
INSCRIPTORA. ( S HUEBIEREN OBSEVACIONES PASAN A VENTANILLA PARA QUE
ELUSUARIO RETIRE CORRIGA Y LA REINGRESE) 6.PASAA
MARGINAR 7. SEREMITE AL REGISTRADOR PARA LA FIRMA .
8. PASA ARCHIVO PARA DEJAR SUORIGINAL 9. PASA A VENTANILLA Y.
ASISTENTE ADMINISTRATIVO PARA LA ENTREGA DE LA COPIA AL USUARIO (ES
POCO EL CASO DEL USUARIO) Y PARA ENVIAR A LA RESPECTIVA INSTITICION

08:00a 16:00

TR DINARDAP EM 110 ECOFICIO
CIRCULAR Ne DINARDAP-DN-
2014-0009-C, DE 15 DE
SEPTIEMBRE DEL 2014,
MEDIANTE EL CUAL SE NOTIFICO
A LOS SENORES REGISTRADORES.

MERCANTULES ¥ DE LA
PROPIEDAD QUE LA INSCRIPCION
DE LA RESOLUCION EMITIDA POR

5 DIAS LABORALES

JURIDICAS

PARA PERSONAS

Se atiende en oficina Agencia
Sur, ubicada en el Km. 10.5 via
a Samborondén y enla
cabecera cantonal en su
edificio, ubicado en las Calles
Calixto Romero y Melecon,
junto al Municipio

CERTIFICADOS DE AVALUOS

LO SOLICITAN PARA CIERRE DE

ESCRITURAS DE COMPRAVENTA O

PARA PRESTAMOS HIPOTECARIOS O
BANCARIOS

POR MEDIO DE TRAMITE POR VENTANILLA

1. PRESENTAR COPIA DE IMPUESTO PREDIAL DEL ARO EN CURSO
2.TASADETRAMITE 3. CARPETA Y ESPECIE VALORADA

1. REVISION DE LA INFORMACION
DOCUMENTO

ELABORACION DEL
3. APROBACION Y FIRMA DEL DIRECTOR DE
AVALUOS Y CATASTROS

8:H30 A17:H00

DE LUNES A VIERNES DE

VALOR CANCELADO EN CAJA

24 HORAS

CIUDADANIA EN
GENERAL

DIRECCION DE AVALUOS Y
CATASTROS

TRAMITES ADMINISTRATIVOS

POR RECLAMOS POR PAGOS
INDEBIDOS, O POR CONSTRUCCION
NUEVA, POR EXONERACION POR
TERCERA EDAD .

INGRESANDO TRAMITES

COPIA DE ESCRITURA. COPIA DEL PAGO IMPUESTO DEL ANO EN
CURSO COPIA DE CEDULA DE IDENTIDAD DE PROPPIETARIO, CARNET
DEL CONADIS, ETC. ETC.

REVISION Y PASA INFORME AL DPTO. FINANCIERO EN TODOS LOS CASOS PARA
APROBACION DE LA RESOLUCION

DE LUNES A VIERNES DE
8:H30 A17:H00

TASA ADMINISTRATIVA
CANCELADA EN CAIA

72 HORAS

CIUDADANIA EN
GENERAL

DIRECCION DE AVALUOS Y
CATASTROS

CATASTRO DE ESCRITURAS

INGRESADAS POR TRAMITES O POR
EL REGISTRO DE LA PROPIEDAD

INGRESA EL TRAMITE POR VENTANILLA, Y LAS DEL REGISTRO
SON LAS ESCRITURAS INSCRITAS QUE VIENEN A CATASTRO
DIRECTAMENTE

ORIGINAL Y COPIA DE ESCRITURA, TASA ADMINISTRATIVA, CARPETA Y.
ESPECIE.

REVISION DE ESCRITURAS Y SE PROCEDE A CATASTRO SIO NO TIENEN INGUN
INCONVENIENTE

DE LUNES A VIERNES DE
8:H30 A17:H00

TASA ADMINISTRATIVA
CANCELADA EN CAIA

24 HORAS

CIUDADANIA EN
GENERAL

DIRECCION DE AVALUOS Y
CATASTROS

Permisos de Construccion

Permiso para poder construir en un
solar vacio

Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el
tramite con todos los documentos requeridos en la
direccion

copia de pago impuesto predial,copia de normas de edificacion,copia
de cedula del

1Lingreso tramite a recepcion 2.Asignacion a técnico 3.revision de la

de los disefios firmadas por los Profesionales, Formulario del
inec,copia de cedula y Registro municipal del Responsable técnico,Cd
con planos en digital Certificado del less de estar al dia en el registro
patronal,2 juegos de planos arquitectonicos, Estructurales,sanitarios y
electricos

ingresada 4. En el caso de que ya no existan correcciones se
procederd a Generar las tasa por permiso de Construccién 5. La tasa serd
revisada por la Directora de Edificaciones quien daré la aprobacions. Luego de
que la Tasa estd aprobada por la Directora de Edificaciones se le enviara un
correo al usuario diciéndole “que se puede acercar a cancelar a Tasa de
Liquidacién”.

Lunes a Viernes de
08:30217:00

Tasa admin. $20.00, tasa tecn de.
2.5 x mil del avalio de la
construccion (La Puntilla), 1.2 x
mil del avatio de la construccién
(Cabecera cantonal y zona Rural)

21 dias laborables

Ciudadania en
General

Palacio Municipal, Agencia Sur,
en la Direccién de Edificaciones

Normas de Edificacion

Normas para poder Construir

Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el
tramite con todos los documentos requeridos en la

copia de pago impuesto predial copia de escritura,copia de cedula del
propietario,levantamiento del solar en formato A4,cedulay Carnet
del Responsable técnico

Lingreso tramite  recepcion 2. Asignacion a técnico 3.revision de la
documentacion ingresada 4. En el caso de que ya no existan correcciones se
procederd a Generar las Normas de Construccién segin su ubicacién predial 5
La Norma de Construccién seré revisada por la Directora de Edificaciones quien
dara 1 aprobacion.6. Luego la Norma Construccion estd aprobada por la
Directora de Edificaciones se le enviara un correo al usuario adjuntandole la
Norma de Construccion.

Lunes a Viernes de
08:30217:00

Tasa admin. $20.00

10 dias laborables

Ciudadania en
General

Palacio Municipal, Agencia Sur,
en la Direccién de Edificaciones

Inspeccion Final

Certificado de habitabilidad, luego
del permiso de construccion

Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el
tramite con todos los documentos requeridos en la
direccion

copia de pago impuesto predial,copia de escritura,copia de cedula del

1Lingreso tramite a recepcion 2.Asignacion a técnico 3.revision de la

del permiso de C juegos de planos
aprobados

ingresada 4. la obra 5. revision de planos con sitio
6.liquidacion de tasa 7.entrega de certificado

Lunes a Viernes de
08:30217:00

Tasa admin. $25.00, tasa tecn de.
$5xc/200m2

21 dias laborables

Ciudadania en
General

Palacio Municipal, Agencia Sur,
en la Direccién de Edificaciones

TIPOS  DE  CANALES| gl
DIRECCION Y TELEFONO| DISPONIBLES o] R
DE LA OFICINA Y[ATENCION —
oARA ELSER ADANAS | PORCENTAVE |
e o 51 €5 ror UNK PARA glreeenin el |Samseacaon
DIRECCIONAR A LA| BRIGADA, PAGINA WEB,| (SI/NO) SERVICIOS une) [ (il bl
PAGINA DE INICIO DEL[CORREO _ELECTRONICO, R e
smo. /0| CHAT EN LiNEA, CoNTACT] oo
CALL CENTER,
TELEFONO INSTITUCION) Vo
Calles Calixto
Romero y Melecén,
junto al Municipio ;
TELF.04 2024956; | oL “No Aplica debidoa | "No Aplica” debido
042025045 ; correo g g NO queeste Tramiteno | a que no existe 3 3 0%
" Correos "
electronico: tiene formulario | servicio en linea
registrodelapropieda
d@samborondon.go
bec
Calles Calixto
Romero y Melecon,
junto al Municipio ;
TELF.04 2024956; | oL “No Aplica" debidoa | "No Aplica” debido
042025045 ; correo 4 g No queesteTramiteno | a que no existe 0 0 90%
electrénico: tiene formulario | servicio en linea
registrodelapropieda
d@samborondon.go
bec
"No aplica”
WWW.SAMBOROND [ OFICINA DEL Y et ; et debido a que
o | comranone | o | T | el || S
AVENIDA MALECON AVALUOS Y o formutmie | e %% | electrsnico no|
Y CALIXTO ROMERO CATASTROS
implementado
"No aplica”
WWW.SAMBOROND [ OFICINA DEL Y et ; et debido a que
ot | omrone |, | T el S
AVENIDA MALECON AVALUOS Y o formutmie | e electrdnico no|
Y CALIXTO ROMERO CATASTROS
implementado
"No aplica”
WWW.SAMBOROND [ OFICINA DEL Y et ; et debido a que
ot | oo |, | T el | S
AVENIDA MALECON AVALUOS Y o formutmie | e 2% | electrsnico no|
Y CALIXTO ROMERO CATASTROS seha
implementado
Malecén entre
Calixto Romero y
Garcia Moreno/km | o ireccion de “No Aplica’ debidoa | "No Aplica” debido
Sav No queesteTramiteno | a que no existe a 93 100%
. Edificaciones
Samborondén - tiene formulario | servicio en linea
Telef:5126035 ext
Malecén entre
Calixto Romero y
Garcla Morenofkm [( oo e “No Aplica debido a | "No Aplica” debido
105av i No que este Tramiteno | a que no existe 68 155 100%
R Edificaciones "
samborondon - tiene formulario | servicio en linea
Telef:5126035 ext
1072024087 ext.
Malecén entre
Calixto Romero y
Garcia Moreno/km | o ireccion de “No Aplica’ debidoa | "No Aplica” debido
105av No queesteTramiteno | a que no existe 33 81 100%
Edificaciones
Samborondan - tiene formulario | servicio enlinea
Telef:5126035 ext
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No.

DENOMINACION DELSERVICIO

DESCRIPCION DELSERVICIO

|COMO ACCEDER AL SERVICIO
(SE DESCRIBE EL DETALLE DEL PROCESO QUE DEBE SEGUIR LA O EL|
ERVICIO)

REQUIST
(SE DEBERA LISTAR LOS

ART. 7 DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - LOTAIP

D) LOS SERVICIOS QUE OFRECCE Y LAS FORMAS DE ACCEDER A ELLOS, HORARIOS DE ATENCIGN Y DEMAS INDICACIONES NECESARIAS, PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA EJERCER SUS DERECHOS Y CUMPLIR SUS OBLIGACIONES

1TOS PARA LA OBTENCION DEL SERVICIO
DEL SERVICIO Y|

Py ERVICIO

HORARIO DE ATENCION AL
PUBLICO

(DETALLAR L0S DiAS DE LA
SEMANAY HORARIOS)

servicio
TIEMPO ESTIMADO DE| (DESCRIBIR S
RESPUEST: PARA CIUDADANIA
(HORAS, Dins, | e GENERAL
SEMANAS) PERSONAS
NATURALES,

Tro o]
BENEFICIARIOS O

PERSONAS
JURIDICAS,  ONG,|
PERSONAL MEDICO)

Permisos de Aumento

Permiso para realizar aumentos de
construccion

Comprar carpetatasay Entregar el

copia de pago impuesto predial,copia de escritura,copia de cedula del
del permiso de Constr del proyecto

tramite con todos los documentos requeridos en la
direccion

original,2 juegos de planos arquitectonicos del aumento,Formulario
del inec.copia de cedula y Registro municipal del Responsable
técnico,Cd con planos en digital

Lingreso tramite a recepcion 2 Asignacion a técnico 3.revision de la
documentacion ingresada 4. En el caso de que ya no existan correcciones se
proceders a Generar las tasa por permiso de Aumento 5. La tasa serd revisada
por la Directora de Edificaciones quien dard la aprobacién. Luego de que a Tasa|
estd aprobada por la Directora de Edificaciones se le enviara un correo al usuario)
diciéndole “que se puede acercar a cancelar la Tasa de Liguidacion”.

Lunes a Viernes de
08:30217:00

‘Tasa admin. $20.00, tasa tecn de.
2.5 x mil del avalio de la
construccion (La Puntilla), 1.2 x
mil del avatio de la construccién
(Cabecera cantonal y zona Rural)

21 dias laborables

Ciudadania en
General

Permisos de Obras menores

Permisos para realizar piscinas,
pérgolas, cubiertas jacuzzi

Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el
tramite con todos los documentos requeridos en la
direccion

copia de pago impuesto predial,copia de normas de edificacion,copia

de escritura,copia de cedula del propietario,Formulario del inec,copia

de cedula y Registro municipal del Responsable técnico,Cd con planos
en digital, Planos de cortes y fachadas de Obra menor

Lingreso tramite  recepcion 2. Asignacion a técnico 3.revision de la
documentacion ingresada 4. En el caso de que ya no existan correcciones se
procederd a Generar las tasa por permiso de Obra menor . La tasa serd
revisada por a Directora de Edificaciones quien daré la aprobacions. Luego de
que la Tasa ests aprobada por la Directora de Edificaciones se le enviara un
correo al usuario diciéndole “que se puede acercar a cancelar la Tasa de
Liquidacién””

Lunes a Viernes de
08:30217:00

Tasa admin. $20.00, tasa tecn de.
2.5 xmil del avalo de la
construccion (La Puntilla), 1.2 x
mil del avatio de Ia construccion
(Cabecera cantonal y zona Rural)

21 dias laborables

Ciudadania en
General

Certificados de Linea de
Fabrica

certificacion de linderos y mesuras

Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el
tramite con todos los documentos requeridos en la
direccion

Copia de cedula de propietario, pago impuesto predial,copia de
escrituras,copia de cedula y registro Municipal del Responsable
Tecnico,Plano del levantamiento del solar

Lingreso tramite a recepcion 2.Asignacion a tcnico 3.£l inspector va al itio a
medir y verifica con I documentacion ingresada 4. En el caso de que ya no
existan correcciones se procedera a Generar las tasa por Linea de Fabricar 5. La
tasa seré revisada por a Directora de Edificaciones quien dar la aprobacions.
Luego de que la Tasa esté aprobada por la Directora de Edificaciones se le
enviara un correo al usuario diciéndole “que se puede acercar a cancelar la Tasa

iquidacion’”. 7. se emite un

Lunes a Viernes de
08:30217:00

Tasa admin. $20.00, tasa tecn de.
$1.50 por cada metro lineal del
perimetro

21 dias laborables

Ciudadania en
General

Regimen de Propiedad
Horizontal

Tramite de incoporacion al Régimen
de Propiedad horizontal

Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el
tramite con todos los documentos requeridos en la
direccion

copia de pago impuesto predial,copia de escritura,copia de cedula del
propietario,copia de cedula y Registro municipal del Responsable
técnico,Cd con planos en digital, 4 Planos sellados de inspeccion
final,4 juegos de cuadros de alicuotas y linderos,Fica registral,copia
del permiso de construccion,copia de la inspeccion final, certificados.
on Final d CNEL,CNT,cuerpo de bomberos

Lingreso del Tramite en Recepcin 2.Asignacion del Inspector que va llevara el
proceso de su tramite 3 Revisién de la Documentacién que el usuario Ingreso. Si
el Trémite tiene observaciones, correcciones se e enviara un correo al usuario
notificando de fas y correcciones 4. EL su
proceso normar cuando el usuario entregue en recepcion las correcciones,
observaciones que se les pidieron. 5.n el caso de que ya no existan

procederd a realizar el informe, sellando los planos, para ser

enviados a la aprobacién del Concejo Provincial

Lunes a Viernes de
08:302 17:00

Tasa admin. $20.00, tasa tecn
hasta $ 200.000,00 0.85 % del
avaluo catastral de la propiedad
de$ 200.001,00 en adelante 1%
del avalio catastral de la
propiedad,
en solares vacios
1% del valor del presupuesto de
la infraestructura més el avalio
del
solar

21 dias laborables

Ciudadania en
General

Telef:5126035 ext

meos  DE  canlss
DIRECCION Y TELEFONO| DISPONIBLES o]
DE LA OFICINA Y|ATENCION
OFICINAS ¥ DEPENDENCIAS que| OTRECEELSERVICIO | (DETAULAR 51 €5 LINK PARA PARA ELSERVI
OFRECEN EL SERVICIO. (L OFICINA, DE[POR INTERNET (ON|
DIRECCIONAR A LA|BRIGADA, PAGINA WEB, | (SI/NO) SERVICIOS. LINE)
PAGINA DE INICIO DEL| CORREQ _ELECTRONICO)
SITIo. WEB  Y/O| CHAT EN LINEA, CONTACT|
A cenTe,
TELEFONO INSTITUCION)
Malecén entre
Calixto Romeroy
Garcia M ki . “No Aplica" debids "No Aplica" debid
Palacio Municipal, Agencia Sur, arcia Moreno/km Recepcion Direccion de lo Aplica™ detido a 0 Aplica” debido
1058 No que este Trémiteno | a que no existe
en la Direccién de Edificaciones Edificaciones
Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
Telef:5126035 ext
Malecén entre
Calixto Romero y
palaco Municipal, Agencia sur, | SXERMOTENO/K | (o Oreccion de “No Aplica” debido | “No Aplica® debido
s 1052 No queeste Tramiteno | 3 que no exste
en la Direccion de Edificaciones - Edificaciones "
Samborondon - tiene formulario servicio en linea
Telef:5126035 ext
Malecon entre
Calixto Romero y
Garcia Moreno/km “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
Palacio Municipal, Agencia Sur, /KM | gecepcion Direccion de D "
s 105 No queeste Tramiteno | que no existe
en la Direccién de Edificaciones - Edificaciones "
Samborondan - tiene formulario servicio en linea
Telefi5126035 ext
107
Malecén entre
Calixto Romeroy
Garcia M ki “No Aplica" debids "No Aplica" debids
Palacio Municipal, Agencia Sur, arcia Moreno/km Recepcion Direccion de lo Aplica” debido a 0 Aplica” debido
! 1058 No que este Tramiteno | a que no existe
enla Direccion de Edifcaciones R Edificaciones
Samborondon - tiene formulario | servicio en inea

Rectificacion de Propiedad
Horizontal

Medicion para informe de
rectificacion de Propiedad
Horizontal

Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el
tramite con todos los documentos requeridos en la
direccion

Copia de cedula de propietario, pago impuesto predial,copia de
escrituras,copia de cedula y registro Municipal del Responsable
Técnico,levantamiento del solar

Lingreso el Tramite en Recepcion 2.Asignacion del Inspector que vallevara el
proceso de su tramite 3 Revision de la Documentacién que el usuario Ingreso. Si
el Trémite tiene observaciones, correcciones se le enviara un correo al usuario
notificando de fas ¥ correcciones 4. EL su
proceso normar cuando el usuario entregue en recepcion las correcciones,
observaciones que se les pidieron. 5.n el caso de que ya no existan
correcciones se procederd a realizar el informe, sellando los planos, para ser
enviados 2 la aprobacion del Concejo Provincial.

Lunes a Viernes de
08:30217:00

Tasa admin. $10.00, tasa tecn
de$1 por cada metro lineal

21 dias laborables

Ciudadania en
General

Palacio Municipal, Agencia Sur,
en la Direccién de Edificaciones

Malecsn entre
Calixto Romeroy.
Garcia Moreno/km
105av
Samborondon -
Telef:5126035 ext

Recepcion Direccion de
Edificaciones

No

“No Aplica debido a
que este Tramite no
tiene formulario

"No Aplica” debido
a3 que no existe
servicio en linea

Medicion de Predios

Medicion para informe de medicion
de predios

Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el
tramite con todos los documentos requeridos en la
direccion

Copia de cedula de propietario, pago impuesto predial,copia de
escrituras copia de cedula y registro Municipal del Responsable
Técnico,levantamiento del solar

Lingreso del Tramite en Recepcin 2.Asignacion del Inspector que vallevara el
proceso de su tramite 3.Revisién de la Documentacién que el usuario Ingreso. Si
el Trémite tiene observaciones, correcciones se le enviara un correo al usuario
notificando de fas ¥ correcciones 4. EL tr su
proceso normal cuando el usuario entregue en recepcion las correcciones,
observaciones que se les pidieron. 5.En el caso de que ya no existan
correcciones se procederd a realizar el informe, sellando los planos, para ser
enviados 2 la aprobacion del Concejo Provincial.

Lunes a Viernes de
08:30217:00

Tasa admin. $10.00, tasa tecn
de$1 por cada metro lineal

21 dias laborables

Ciudadania en
General

Palacio Municipal, Agencia Sur,
en la Direccién de Edificaciones

Malecsn entre
Calixto Romeroy.
Garcia Moreno/km
105av
Samborondon -
Telef:5126035 ext

Recepcion Direccion de
Edificaciones

No

“No Aplica" debido a
que este Tramite no
tiene formulario

"No Aplica” debido
a que no existe
servicio en linea

Permisos de cerramiento

Permiso para contruccion de
Cerramiento Perimetral

Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el
tramite con todos los documentos requeridos en la
direccion

Copia de cedula de propietario, pago impuesto predial,copia de
escrituras,copia de cedula y registro Municipal del Responsable
Tecnico,Plano correspondiente

1. ingreso de tramite a recepcion 2.asignacion a tecnico 3.inspeccion al sitio 4.
emision de permiso de cerramiento

Lunes a Viernes de
08:30217:00

Tasa admin. $10.00

21 dias laborables

Ciudadania en
General

Palacio Municipal, Agencia Sur,
en la Direccién de Edificaciones

Malecdn entre
Calixto Romeroy.
Garcia Moreno/km
105av
samborondon -
Telef:5126035 ext
107

Recepcién Direccion de
Edificaciones

No

que este Tramite

“No Aplica’ debido a

tiene formulario

“No Aplica” debido
aque no existe
servicio en linea

no

Permisos de Excavacion

permiso para excavar

Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el
tramite con todos los documentos requeridos en la
direccion

Copia de cedula de propietario, pago impuesto predial,copia de
escrituras,copia de cedula y registro Municipal del Responsable
Tecnico,Plano correspondiente

1. ingreso de tramite a recepcion 2.asignacion a tecnico 3.inspeccion al sitio 4.
emision de permiso de excavacion

Lunes a Viernes de
08:30217:00

Tasa admin. $20.00, tasa tecn de
2.5 por mil del avalio de la
construccion

21 dias laborables

Ciudadania en
General

Palacio Municipal, Agencia Sur,
en la Direccién de Edificaciones

Malecdn entre
Calixto Romeroy.
Garcia Moreno/km
105av
samborondon -
Telef:5126035 ext

Recepcién Direccion de
Edificaciones

No

que este Tramite

“No Aplica’ debido a

tiene formulario

“No Aplica” debido
aque no existe
servicio en linea

no

NUMERO
3
ClUDADA
NOMERO
ADANAS | PORCENTAJE DE|
DADAN E [samsraccion
ACCEDIERON  AL| ACCEDIER | SOBRE EL USO|
SERVICIO EN ELJONAL |DELSERVICIO
ULTIMO PERIODO | SERVICIO.
AcumuLa|
o
6 2 100%
1 19 100%
2 6 100%
2 4 100%
0 0 100%
8 11 100%
0 6 100%
0 1 100%

3des
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ART. 7 DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - LOTAIP

D) LOS SERVICIOS QUE OFRECCE Y LAS FORMAS DE ACCEDER A ELLOS, HORARIOS DE ATENCIGN Y DEMAS INDICACIONES NECESARIAS, PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA EJERCER SUS DERECHOS Y CUMPLIR SUS OBLIGACIONES

- o s o o=
i DIRECCION Y TELEFONO| DISPONIBLES o] =
e DE LA OFICINA Y|ATENCION — Daon
ADANA
CoMO ACCEDER ALSERVICIO REQUISITOS PARA LA OBTENCION DELSERVICIO HORARIO DE ATENCION AL Reorom e s eroApaNiA| FicivAS ¥ DEpENDENGIAS que| CPRECEELSERVIED | DETALAR 51 €5 uNK PARA PARA ELSERVI ANAS | PORCENTLE 28
NO.  [DENOMINACION DELSERVICIO [ DEsCRIPCION DELsERVICIO (SE DESCRIBE EL DETALLE DEL PROCESO QUE DEBE SEGUIR LA O EL SE DEBERA LISTAR LOS DEL SERVICIO Y|P ERvicio costo (UnK OFICINA oe[poR nTeRNET (ON| PAOA
RS (DETALLAR L0S DiAS DE 1a| (HORaS, DIAS,|EN  GENERAL|OFRECEN ELSERVICIO s o e e [y e =) ACCEDIERON  AL| ACCEDIER [soBRE £ SOl
SEMANA Y HORARIOS) SemanAs) PERSONAS B o ey Bl SERVICIO EN EL|ONAL | DELSERVICIO
NATURALES, ! GLTIMO PERIODO | SERVICIO
e STIO  WeB  v/0| CHAT EN LiNEA, CONTACT] o
JURioICAS,  ONG, Gl Gl v
R DICAS O TELEFONO INSTITUCION)
Lingreso del Trémite en Recepcién 2. Asignacion del Inspector que va levara el Malecon entre
proceso de su tramite 3.Revisicn de la Documentacion que el usuario Ingreso, Tasa acmin. $20.00,tasatecn Calixto Romeroy
N : . asa admin. , tasa tecn de . " . . .
Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el | Copia de cedula de propietario, pago impuesto predial copia de inspeccion y medicion delsitiocorrecciones 4. EL tramite continuaraconsu | [ TR S0 920,00, 18 e o Cludagania en | palacio Municinal, Agencia sur, | CFTCRMOTEIOAI | cion de. “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
25 Compra de Excedente compra de excedente de solar tramite con todos los documentos requeridos en la escrituras,copia de cedula y registro Municipal del Responsable proceso normar cuando el usuario entregue en recepcion las correcciones, 30 dias laborables Pal, Agt . 105av P No que este Tramiteno |  a que no existe 0 2 100%
. 08:30217:00 | excedente* el valor del mt2 del General | en a Direccién de Edificaciones Edificaciones
direccion Tecnico,Levantamiento del solar indicando el area excedente observaciones que se les pidieron. 5.En el caso de que ya no existan : Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
. sector
correcciones se procederd a realizar el informe, sellando los planos, para ser Telef:5126035 ext
enviados a la aprobacién del Concejo Provincial.
L.Ingreso del Tramite en Recepcion 2.Asignacién del Inspector que va llevara el Malectn entre
copia de cedula y nombramiento de promotor, juegos de planos con | proceso de su trémite 3.Revision de la Documentacién que el suario Ingreso. Si oo
. s alixto Romero y
Aprobacién de implantacion y cuadro de uso de suelo del proyecto aprobado, ficha | el Tramite tiene observaciones, correcciones se le enviara un correo al usuario . " . " .
P Comprar carpeta,tasay especie correspondiente, Entregar el " M Provecto s Tasa admin. $20.00, tasa tecn de. . Garcia Moreno/km i “No Aplica’ debidoa | "No Aplica” debido
2 Proyectos,Obras de Aorobacion proyecto final B fen o v o doetmemton vequandos on o .| registral.copia de escritura y pago impuesto predia del t notificando de las ¥ correcciones 4. EL su unesaviemesde | T o e e | 1t i laborabies || Cludadaniaen | alacio Municipal, Agencia sur, o Recepcion Direccion de o et Rty . ) 100%
infraestructura reglamentos. P! proys it o de cedula y registro Municipal del Responsable Tecnico,ficha proceso normar cuando el usuario entregue en recepcién las correcciones, 08:30 3 17:00 s General en la Direccidn de Edificaciones | (5 %% Edificaciones “l Pl a ;
internos ambiental certificados de aprobacion por parte de magua,CNL, observaciones que se les pidieron. 5.En el caso de que ya no existan Toeteae0ss ot
Cuerpo de Bomberos correcciones se proceders a realizar el informe, sellando los planos, para ser
enviados a la aprobacién del Concejo Provincl.
Malecon entre
Calixto Romeroy
. Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el R R . Garcia Moreno/km . “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
Cambio de responsabilidad | cambio de responsable tecnico de la . 1. ingreso de tramite por recepcion 2.asignacion de tecnico 3. revision de Lunes a Viernes de " Ciudadania en | Palacio Municipal, Agencia Sur, Recepcion Direccion de .
27 o P tramite con todos los documentos requeridos enla | le,copia de cedula y Registro Municipal del nuevo responsable Técnico| 8 por recep & Tasa admin. $30.00 15 dias laborables Lapal e 105av P No queeste Tramiteno | a que no existe 3 1 100%
Tecnica . informacion ingresada 4.emision de oficio cambio de responsabilidad 08:30217:00 General | enla Direccién de Edificaciones R Edificaciones "
direccion Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
Telef:5126035 ext
107
Lingreso del Trémite en Recepcién 2. Asignacion del Inspector que va llevara el Malectn entre
proceso de su trémite 3 Revisidn de la Documentacion que el usuario Ingreso. Si e
copia de cedula y nombramiento de promotor.4 juegos de planos con | el Trémite tiene observaciones, correcciones s le enviara un correo al usuario v . . . .
Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el 4 . Garcia Moreno/km i No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
s implantacion y cuadro de uso de suelo del proyecto, ficha notificando de las ¥ correcciones 4. EL su|  Lunesa Viernes de . Ciudadania en | Palacio Municipal, Agencia Sur, Recepcion Direccion de
28 | Aprobacion de Revisay aprueba nuevos proyectos | tramite con todos los documentos requeridos en la " Tasa admin. $50.00 21 dias laborables A 105av No que este Tramiteno | a que no existe 3 5 100%
registral,copia de escritura y pago impuesto predial del terreno,copia | proceso normar cuando el usuario entregue en recepcion las correcciones, 08:30217:00 General | enla Direccién de Edificaciones R Edificaciones
direccion o e e " ’ roaue en rece N Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
e cedulay registro Municipal del Responsable Técnico observaciones que se les pidieron. 5.En el caso de que ya no existan
. Telef:5126035 ext
correcciones se procederd a realizar el informe, sellando los planos, para ser
enviados a la aprobacién del Concejo Provincial.
L.Ingreso del Tramite en Recepcion 2.Asignacién del Inspector que va llevara el Malectn entre
proceso de su trémite 3.Revisidn de la Documentacion que el usuario Ingreso. Si oo
s alixto Romero y
el Tramite tiene observaciones, correcciones se le enviara un correo al usuario : " . " .
Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el | copia de cedula y nombramiento del promotor inmobiliario, pago . Garcia Moreno/km . “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
Reforma de reglamentos | revision y aprobacion de cambios en notificando de las ¥ correcciones 4. EL Lunes a Viernes de . Ciudadania en | Palacio Municipal, Agencia Sur, Recepcion Direccion de
2 tramite con todos los documentos requeridos en la impuesto predial,ficha registral,4 juegos de nuevos reglamentos, 1 Tasa admin. $20.00 21 dias laborables 105av No queeste Tramiteno | a que no existe o o 100%
internos los reglamentos P e s ot proceso normar cuando el usuario entregue en recepcion las correcciones, 08:30217:00 General | enl Direccién de Edificacones| ¢ 1050 Edificaciones e a0 | Laveno e
pla delree! P P P observaciones que se les pidieron. 5.En el caso de que ya no existan et ae0ss ot
correcciones se proceders a realizar el informe, sellando los planos, para ser
enviados a la aprobacién del Concejo Provincl,
Lingreso del Trémite en Recepcién 2.Asignacion del Inspector que va llevara el Matectn entre
proceso de su trémite 3.Revisidn de la Documentacion que el usuario Ingreso. Si e
: alisto Romero y
el Tramite tiene observaciones, correcciones se le enviara un correo al usuario i "
Revision y aprobacibn de Redisefios | COMPraT Carpeta.tasa y especie correspondiente, Entregar el copia de cedula y nombramiento del promotor inmobiliario, pago | * {87 P ° oot o | Lunes  viemes ge | 7252 2dmin. $20.00, tasa tecn del Cludagania en | palacio Municinal, Agenciasur, | CFTCRMOrEIO/I | cion el “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
30 | Redisefio de Urbanizacion e tramite con todos los documentos requeridos en la impuesto predial, ficha registral 4 uegos de planos nuevos por i e ool avalio de los solares a 30 dias laborables P e e . 105 s No queeste Tramiteno | a que no existe o o 100%
direccion aprobar, 1 copia del pano aprobado por la Municipalidad P 8 o g redisefarse Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
observaciones que se les pidieron. 5.En el caso de que ya no existan e
correcciones se proceder a realizar el informe, sellando los planos, para ser
enviados a la aprobacién del Concejo Provincl.
Malecén entre
Calixto Romeroy
Comprar carpeta tasa Entregarel|  Copi o contrato de copia de cedula Tasa admin. $20.00, tasa tecn de . Garcia Moreno/km “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
41 | Permisos deantenas Radio " s . e P 4 1.ingreso de tramite a recepcion 2.asignacion a tecnico 3.revision de la Lunes a Viernes de | '50 : ot 1 21 gias taborables | Ciudadaniaen | Palacio Municipal, Agencia sur, e /KM | pecepcion Direccion de| No it P . . B 100%
base s s . N P " " pertel documentacion ingresada 4. emision del permiso 08:30217:00 P ! General | en la Direccién de Edificaciones R Edificaciones N by "
direccion de seguros Vigente construccion Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
Telef:5126035 ext
Malecon entre
Calito Romero y
Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el . . . . Garcia Moreno/km “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
P! © Y esp P % 1.ingreso de tramite  recepcion 2.asignacion a tecnico 3.inspeccion al sitio 4. |  Lunes a Viernes de 5 Ciudadaniaen | Palacio Municipal, Agencia Sur, /KM | pecepcién Direccion de P P!
32| Centificado de No afectacion certificado de no afectar tramite con todos los documentos requeridos en la copia de cedula,pago impuesto predial copia de escrituras e e oAbl Tasa admin. $20.00 21 dias laborables P e e 105av s No que este Tramiteno | a que no existe 4 10 100%
direccion Samborondon - tiene formulario |~ servicio en linea
Telef:5126035 ext
Lingreso del Trémite en Recepcién 2.Asignacion del Inspector que va levara el Malecén entre
proceso de su tramite 3 Revisin de la Documentacion que el usuario Ingreso. Si Calixto Romeroy
. Copia de cedula de propietario, pago impuesto predial,copia de . i p . . .
Revision de cambio internos en | Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el el Tramite tiene observaciones, correcciones se le enviara un correo al usuario . Garcia Moreno/km No Aplca’ debido a | "No Aplica” debido
. Resellados de . o e Y oo . e escrituras,copia de cedula y registro Municipal del Responsable Moty o Lunes a Viemes de | Tasa admin. $20.00, tasa tecnde | ) | Ciugadania en | Palacio Municipal, Agencia Sur, e Recepcion Direccion de o iy " 5 B 100%
pranesp o . N Tecnico,planos aprobados del proyecto original, 2 juegos de planos v " 08:30217:00 $10 por plano a resellarse General | en la Direccién de Edificaciones R Edificaciones N d "
de construccion direccion et proceso normar cuando el usuario entregue en recepcion las correcciones, Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
observaciones que se les pidieron. 5.En el caso de que ya no existan Telef:5126035 ext
correcciones se proceder a realizar a tasa, sellando los nuevos planos
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ART. 7 DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - LOTAIP

D) LOS SERVICIOS QUE OFRECCE Y LAS FORMAS DE ACCEDER A ELLOS, HORARIOS DE ATENCIGN Y DEMAS INDICACIONES NECESARIAS, PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA EJERCER SUS DERECHOS Y CUMPLIR SUS OBLIGACIONES

senericanos o M= o
i DIRECCION Y TELEFONO| DISPONIBLES o] =
e DE LA OFICINA Y|ATENCION — Daon
ADANA
CoMO ACCEDER ALSERVICIO REQUISITOS PARA LA OBTENCION DELSERVICIO HORARIO DE ATENCION AL Reorom e s eroApaNiA| FicivAS ¥ DEpENDENGIAS que| CPRECEELSERVIED | DETALAR 51 €5 uNK PARA PARA ELSERVI ANAS | PORCENTLE 28
NO.  [DENOMINACION DELSERVICIO [ DEsCRIPCION DELsERVICIO (SE DESCRIBE EL DETALLE DEL PROCESO QUE DEBE SEGUIR LA O EL SE DEBERA LISTAR LOS DEL SERVICIO Y|P ERvicio - costo o (UnK OFICINA oe[poR nTeRNET (ON| PAOA
S (DETALLAR L0S DiAS DE 1a| (HORaS, iASEN  GENERAL| OFRECEN ELSERVICIO s o e e [y e =) ACCEDIERON  AL| ACCEDIER [soBRE £ SOl
SEMANA Y HORARIOS) SemanAs) PERSONAS B o ey Bl SERVICIO EN EL|ONAL | DELSERVICIO
NATURALES, o ! GLTIMO PERIODO | SERVICIO
e smo Y/o| AT N LinEa, conTaCT o
JURioICAS,  ONG, Gl Gl v
R DICAS O TELEFONO INSTITUCION)
Lingreso tramite a recepcion 2 Asignacion a tecnico 3.€l inspector va al sitio a
R Malecon entre
medir y verifica con la documentacion ingresada 4. En el caso de que ya no Cainte romeray
ist i ders a Generar las t Fusion de Solar 5. La
Comprar carpeta,tasa y especie correspondiente, Entregar el | Copia de cedula de propietario, pago impuesto predial copiade | St Sorecciones se procederd a Generar las tasa por Fusion de Solar Tasa admin. $20.00, tasa tecn del . Garcia Moreno/km . “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
" . tasa serd revisada por Ia Directora de Edificaciones quien dard la aprobacién. | Lunes a Viernes de " " Ciudadania en | Palacio Municipal, Agencia Sur, Recepcion Direccion de h
Fusion de Solares Fusion de Solares tramite con todos los documentos requeridos en la escrituras,copia de cedula y registro Municipal del Responsable i 1% dea suma de los avalGos de | 21 dias laborables , 105av No que este Tramiteno | a que no existe 1 1 100%
. N N Luego de que a Tasa estd aprobada por la Directora de Edificaciones se le 08:30217:00 General | enla Direccién de Edificaciones Edificaciones ,
direccion Tecnico,Propuesta de la Fusion I3 los solares. Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
enviara un correo al usuario diciéndole “que se puede acercar a cancelar la Tasa o
de Liquidacién”. 7. se emite un informe que s llevado al Concefo para la
emision de Resolucion
Malecon entre
Copia de cedula del propietario, fdica debers adjuntar R - Calirto R
opta de cedula el propietario, s s persona Juridica debera SAUMAT| 3 ingreso tramite a recepcion 2.Asignacion a técnico 3.l inspector va alsitio a tasa administrativa de $20.00, o Romer ) p . . .
Comprar carpeta,tasa y Entregar el del rep. Legas y copia de cedula, copia del recibo de . Garcia Moreno/km No Aplca’ debido a | "No Aplica” debido
i Vents desol Venta de solares de conjuntos B Y oo . e D et e rero | reatzar tanspeccion 3.serealiza el Lunes a Viemes de | tasatecn de 2xmil del 30% del | o | Ciugadaniaen | Palacio Municipal, Agencia Sur, e Recepcion Direccion de o iy " . . 100%
habitacionales y urbanizaciones . N D e oy oo o 4. es enviado el tramite junto con el informe a alcaldia, para que siga con el 08:30217:00 avance del presupuesto de la General [ enla Direccién de R Edificaciones N Ny "
direccion protocolizacion de la aprobacién del proyecto urbanistico registrado s Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
- proceso de aprobacién del Concejo Cantonal obra de insfraestructura
catastrado, copia del pago de impuesto predial del afio en curso. Telef:5126035 ext
. X Malecon ent
Copia de cedula del propietario, si es persona juridica deberd adjuntar ot Romors.
nombramiento del rep. Legas y copia de cedula, copia del recibo de | 1LIngreso tramite a recepcion 2.Asignacion a técnico 3.l inspector va al sitio a tasa administrativa de $20.00, v . . ; .
entrega defnitiva de conjuntos | COMPrar carpetatasay especie correspondiente, Entregar el| e ) o) 1 5 por mil delcapitalen giro, copia de a escritura dela | realzar la inspeccidn 3.serealiza el Lunes a Viernes de tasa tecn de 2,5 x mil del Ciudadaniaen | Palacio Municipal, Agencia sur, | 2/ MOrenO/KM | pocion Direccion de| o Aplica” debido 2| *No Aplica” debido
36 Entrega definitiva & tramite con todos los documentos requeridos en fa ; . . ; " . 20 dias laborables o . 105av No queeste Tramiteno | a que no existe o 4 100%
habitacionales y urbanizaciones . protocolizacion de la aprobacién del proyecto urbanistico registrado y| 4. es enviado el tramite junto con el informe a alcaldia, para que siga con el 08:30217:00 presupuesto de la obra de General | enla Direccion de Edificaciones R Edificaciones "
direccion , ) Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
catastrado, copia del pago de impuesto predial del afio en curso., proceso de aprobacién del Concejo Cantonal infraestructura e
copia del acta entrega-recepcin provisional, historia de dominio
P garrecepcion p 107
Malecon entre
Copia de cedula del propietario, i es persona jurldica deberd adjuntar | |\ S Agnacion a tecnico 3.6l inspector vaal it tasa administrativa de $20.00, Calxto Romeroy
Comprar carpeta,tasay Entregar el del rep. Legas  copia de cedula, copia del recibo de & 2 recen ® " tasa tecn de 2,5 x mil del 10% del . Garcia Moreno/km . “No Aplica’ debidoa | "No Aplica” debido
entrega provisional de conjuntos realizar la inspeccion 3.serealiza el Lunes a Viernes de . Ciudadania en | Palacio Municipal, Agencia Sur, Recepcion Direccion de
37 Entrega provisional tramite con todos los documentos requeridos en la pago del 1.5 por mil el capital en iro, copia de la escritura de la " avance del presupuesto dela | 20 dias laborables , 105av No que este Tramiteno | a que no existe o 1 100%
habitacionales y urbanizaciones 4. es enviado el tramite junto con el informe a alcaldia, para que siga con el 08:30217:00 General | enla Direccién de Edificaciones R Edificaciones
direccion protocolizacion de la aprobacién del proyecto urbanistico registrado T o oo pare obra de Samborondon - tiene formulario | servicio en linea
catastrado, copia del pago de impuesto predial del afio en curso. P P 5 infraestructura Telef:5126035 ext
Lingreso tramite a recepcion 2.Asignacion a tecnico 3.El inspector va al stio a
Malecon entre
mediry verifica con la documentacion ingresada 4. En el caso de que ya no Clinte fomeray
existan correcciones se procederd a Generar las tasa por Division de Solar 5. La .
< rpeta diente, Entregar el | Copia de cedula de propietario, to predial copia d , ! . . Garcia Moreno/k ) “No Aplica” debido a | "No Aplica” debid
R B} e e e © pia de cedula de propietario, pago impuesto predialcopia ce | 5c; ser revisada por a Directora de Edificaciones quien dar la aprobacion6. |  Lunes a Viernes de | Tasa admin. $20.00, tasa teen del| Ciudadaniaen | Palacio Municipal, Agencia sur, | 2/ MO"&M/KM | pecepion Direccion de| o Aplica” debidoa | o Aplica” debido
38 Division de Solares Division del Solar Segin propuesta | tramite con todos los documentos requeridos en la escrituras,copia de cedula y registro Municipal del Responsable " 21 dias laborables 105av No queeste Tramiteno | a que no existe 5 14 100%
oam S Luego de que Ia Tasa esté aprobada por Ia Directora de Edificaciones se le 08:30217:00 19% del avalo del solar General | enla Direccion de Edificaciones | (1052 Edificaciones p ;
Prop enviara un correo al usuario diciéndole “que se puede acercar a cancelar la Tasa
? Telef:5126035 ext
de Liquidacion”. 7. se emite un informe que e llevado al Concefo para la
emision de Resolucion
Malecon entre
Calixto Romeroy
< rpeta diente, Entregar el . . . . Garcia Moreno/k ) “No Aplica” debido a | "No Aplica” debid
Certificado del uso de suelo | <OPTr “AIPEa 138 v espRe correspandiemts, EYEEST !l Copia de cedula de propietario, pago impuesto predial copia de 1. ingreso de tramite a recepcion 2.asignacion a tecnico 3.revision de la Lunes a Viernes de . Ciudadaniaen | Palacio Municipal, Agencia sur, | 2/ MO"&M/KM | pecepion Direccion de| o Aplica” debidoa | o Aplica” debido
39 | Certificados de usos de suelo tramite con todos los documentos requeridos en la 3 Tasa admin. $10.00 15 dias laborables 105av No queeste Tramiteno | a que no existe o o 100%
solictado Pt rituras ubicacion del sola, de suelo ingresada 4. emision del certficado segun el sitio del predio 08:30217:00 General | enla Direccion de Edificaciones | (1052 Edificaciones p ;
Telef:5126035 ext
1. Ingresar los requisitos en la recepcion, indicando numero El cludadanano a ingreso del
. : . trémite, debe cancelar en la
de telef para contictos y direccion de correo electrdnico. 1.0riginal de contrato de arrendamiento, 1. Se recepta la carpeta con los documentos solicitados. e Malecsn y Calixto
Registro de contratos de 2.-Pago de Tasa Administrativa 2. Copia de Cédulas de los contratantes, en caso de personas Juridicas 2. Pasa a la Asesoria luridica . Romero Edificio de la “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
a0 | Inscripeion de Contrato de N e o s b 3 Asesoria Jurd o o tacion agiunt Lunes aViernes de | Municipal, una tasa equivalente s dins Ciudadania en i fomero Elfico 02l Recepciéndela Yo iy " ) o 1o0%
Arrendamientos ¢ P uns. © . P untay 08:00216:30 2USD20.00 + carpeta (3.00) y General > N d "
personas naturales y/o juridicas. dias. 3. Copia de Impuesto Predial. 4. Solicitud Dirigida a la Maxima procede a inscribir el contrato. especie valorada (3.00) donde Oficina de Asesoria tiene formulario servicio en linea
4. Retirar el certificado de inscripcidn de contrato en las Autoridad 4. Entrega del registro de inscripcion de arrendamiento al sollicitante. o Juridica
A debe lenar Ia solicitud)Total duridica
USD26.00
T AGIUNTaT 313 SOTETUG T0d0s 105 FequITIos Taicad:
jJuntar a1a solicitug todos Jos requisitos ndicados ¥ 1. El tramite ingresado en recepcion 2.a solicitud llega . .
entregarlos en recepcion del Palacio Municipal o Agencia R No aplica
e Requisitos solicitar en ventanilla de Tesoreria ala maxima autoridad de la institucion. 365 derivado a Malecény Calisto iAo
Permiso de Alquiler de y Carpeta Membretada $ 3.00, Tasa Administrativa $ 5.00 y Especies | la direccion correspondiente. 4.5e remite al area que genera el ; M “No Aplica” debidoa | "No Aplica debido a
Solicitud para tramite de alquiler de | debers ser dirigida a la maxima autoridad municipal Lunes 2 Viernes de . Ciudadania en Romero luntoala . el dispositivo
41 | Coliseos, Estadioy otros Valorada § 3.00( para redactar solicitud) ; permiso, $100 3-5dias Jefatura de Deportes Recepcion NO que este Tramiteno | a que no existe o 0 P
Coliseos. (Alcalde) : : X 08:00216:30 General Piscina Municipal de electrénico no,
Escenarios Municipales X X 2.-Copia de Cédula de Ciudadania del solicitante y numero de 5. Entrega de la comunicacion con la repuesta al solicitante. P tiene formulario | servicio en linea
3.-el solicitante deberd acercarse para verificacion sobre el Samborondon.
telefono. 6. Cancelar el valor por el alquiler del coliseo $100,00  7.Entrega del oficio
resultado del trémite y, i fuere del caso, el valor que tiene vy o & implementado
solictado y copia del recibo canceladbo.
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ART. 7 DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - LOTAIP

D) LOS SERVICIOS QUE OFRECCE Y LAS FORMAS DE ACCEDER A ELLOS, HORARIOS DE ATENCIGN Y DEMAS INDICACIONES NECESARIAS, PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA EJERCER SUS DERECHOS Y CUMPLIR SUS OBLIGACIONES

6de8

[ T ey e
i DIRECCION Y TELEFONO| DISPONIBLES o] =
e DE LA OFICINA Y|ATENCION — Daon
ADANA
CoMO ACCEDER ALSERVICIO REQUISITOS PARA LA OBTENCION DELSERVICIO HORARIO DE ATENCION AL Reorom e s eroApaNiA| FicivAS ¥ DEpENDENGIAS que| CPRECEELSERVIED | DETALAR 51 €5 uNK PARA PARA ELSERVI ANAS | PORCENTLE 28
NO.  [DENOMINACION DELSERVICIO [ DEsCRIPCION DELsERVICIO (SE DESCRIBE EL DETALLE DEL PROCESO QUE DEBE SEGUIR LA O EL SE DEBERA LISTAR LOS DEL SERVICIO Y|P ERVICIO o costo o (UnK OFICINA oe[poR nTeRNET (ON| PAOA
RS (DETALLAR L0S DiAS DE 1a| (HORaS, iASEN  GENERAL| OFRECEN ELSERVICIO s o e e [y e =) ACCEDIERON  AL| ACCEDIER [soBRE £ SOl
SEMANA Y HORARIOS) SemanAs) PERSONAS B o ey Bl SERVICIO EN EL|ONAL | DELSERVICIO
NATURALES, ! GLTIMO PERIODO | SERVICIO
e smo Y/o| AT N LinEa, conTaCT o
JURioICAS,  ONG, Gl Gl v
R DICAS O TELEFONO INSTITUCION)
"No aplica”
1.l usuario ingresa a a puerta de entrada. 2. Malecsn y Calixto debido a que
Pago por el uso del Comp Canelo s e enrad iercois 0o o ety oo | “No Aplca”debido | “No Aplia” deico eido 10
2go por el uso del Complejo ancela el costo de la entrada jercoles a Domingo fudadania en omero Juntoala | Piscina Municipal de b el dispositivo
42| Uso de piscina Municipal 0P plel $1,00 por persona 1. €l valor recaudado se entrega en Tesoreria Municipal. & $1 Inmediato Jefatura de Deportes » No queeste Tramiteno | a que no existe 89 352 P
Deportivo (Piscina) 3.Entrega del ticket de ingreso 4 Ingreso a la piscina e 09:00217:00 General Piscina Municipal de | Samborondon. " electrénico no,
tiene formulario | servicio en linea
Samborondn.
implementado
1. Adjuntar a a solicitud todos los requisitos indicados y
entregarlos en recepcion del Palacio Municipal o Agencia 1. Eltramite ingresado en recepcidn. 2.La solictud llega "No aplica”
Exoneracién para Templo sur. 2-1a solicitud ala maxima autoridad de la institucion. 3.6 derivado a Malecsn y Calixto debido a que
b e | Ariculo 509 del codigo Organicodel % corc | Requisitos solicitar en Recepcion o . aseremiteal M1 tnes 5 viemes a Clodadon . i “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido i
eligiosos o Institucion de , eberd ser dirigida a la maxima autoridad municipa . a direccion correspondiente. e remite al area que generael | Lunes a Viernes de . fudadania en omero Juntoala " . el dispositivo
a3 & Organizacién Territorial Autonomia © ” Redactar solicitud 2.-Copia de Cédulade P aueE 0,00 3-5dias Jefatura de Deportes Recepcion NO queeste Tramiteno | a que no existe 3 3 P
Beneficencia Social o . . miso. 08:00216:30 General Piscina Municipal de " electrénico no|
¥ Descentralizacién ) Ciudadania del solcitante y numero de telefono. tiene formulario | servicio en linea
Educacion 3.-el solicitante deberd acercarse para verificacion sobre el 5. Entrega de a comunicacion con la repuesta al solicitante. Samborondn.
resultado del trémite y, i fuere del caso, el valor que tiene implementado
que pagar por el permiso requerido.
1. debe de sacar su turno para su atencion. 2-sies “No aplica”
Quienes pueden acceder aeste | 1. Acercarse a ventanilla con su numero de hisoria clinica, aciente por primera vez debe traer su cedula para quedar en el sistema . ; debido a que
o " por parad . No Aplica” debidoa | "No Aplica” debido d
44 | Atencion Medica primaria- | servicio son pacientes ya sean | cancelar el valor de $.1,50. hasta los 8 dias | presentar su cedula si es por primera vez, si ya es paciente presentar |  ingresad y tener su historia clinica  3.- acercarse a ventanilla, cancelar $. | de Lunes a Viernes de 150 inmediato Ciudadaniaen |  Consultorio de Medicina | 31de octubrey La ventanila o e mrama e | o a6 5285 | el dispositivo
Area Medicina General adultos y nifios con diferentes | tiene consulta subsecuente.es decir no cancela ningun valor su historia clinica, y el valor a cancelar. 1,50 y traer su numero de historia si ya es paciente del centro. 4 08:00 a 16:30 - General General Paz a PP, SE‘:“M“ . 7“2 | electronico no
patologias que aquejan su salud ) Iuego pasa al area de enfermeria para el peso talla, presion arterial, temperatura seha
5.- pasa a la sala de espera a esperar su atencion implementado
1. debe de sacar su turno para su atencion. 2-sies “No aplica”
aciente por primera vez debe traer su cedula para quedar en el sistema debido a que
Quienes pueden acceder aeste | 1. Acercarse a ventanilla con su numero de hisoria clinica, P porp para . “No Aplica’ debidoa | "No Aplica” debido M
Atencion Medica.- Area ° presentar su cedula s es por primera vez, si ya es paciente presentar | - ingresad y tener su historia clinica  3.- acercarse a ventanilla,cancelar $. | de Lunes a Viernes de Ciudadania en | 31decctubreyta el dispositivo
15 servicio son nifios y desdelos 0 | cancelar el valor de $.1,50 . hasta los 8 dias $.1,50 inmediato Consultorio de Pediatria ventanilla NO queeste Tramiteno | a que no existe 288 725
Pediatria s o " o subsecuent su historia clinica, y el valor a cancelar. 1,50  traer su numero de historia s ya es pacente del centro. 4 08:002 12:00 General Paz p ; electrénico no|
luego pasa al area de enfermeria para el peso talla, presion arterial, temperatura
5.- pasa a la sala de espera a esperar su atencion implementado
1. debe de sacar su turno para su atencion. 2-sies "No aplica”
uienes pueden acceder a este aciente por primera vez debe traer su cedula para quedar en el sistema debido a que
Quienes p 1. Acercarse  ventanilla con su numero de hisoria clinica, P por p para g § “No Aplica” debido a | "No Aplica" debido d
Atencion Medica.- Area servicio son pacientes ya sean presentar su cedula si es por primera vez, siya es paciente presentar | ingresad y tener su historia clinica 3.- acercarse a ventanilla,cancelar $. | de Lunes a Viernes de Ciudadania en § 31de octubrey La s el dispositivo
6 ¥ cancelar el valor de $.1,50 hasta los 8 dias $.1,50 inmediato Cirugia Menor ventanilla NO queeste Tramiteno | a que no existe 337 739 P
Cirugia Menor adultos y nifos con diferentes su historia linica,y el valor a cancelar. 1,50 y traer su numero de historia si ya es paciente del centro. 4 08:00216:30 General Paz " electrénico no,
tiene consulta subsecuente. tiene formulario | servicio en linea
patologias que aquejan su salud Iuego pasa al area de enfermeria para el peso talla, presion arterial, temperatura
5.- pasa a la sala de espera a esperar su atencion implementado
1. debe de sacar su turno para su atencion, 2-sies "No aplica”
Quienes pueden acceder a este " i’
paciente por primera vez debe traer su cedula para quedar en el sistema .Y . ; . debido a que
servicio son mujeres con diferente | 1. Acercarse a ventanilla con su numero de historia linica, . No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
Atencion Medica.- Area presentar su cedula sies por primera vez, siya es paciente presentar | ingresad y tener su historia clinica 3.- acercarse  ventanilla, cancelar $. | de Lunes a Viernes de Ciudadania en 31de octubrey La el dispositivo
a7 o e patologias que aquejan su salud, | cancelar el valor de $.1,50 hasta los 8 dias P e " v e e N e e $.1,50 inmediato e Ginecologia o ventanilla NO queeste Tramiteno | a que no existe 16 205 | S
e control ginecologico,control de tiene consulta subsecuente. " 0y yaee tiene formulario [ servicio en linea
e Iuego pasa al area de enfermeria para el peso talla, presion arterial, temperatura
g 5.- pasa a la sala de espera a esperar su atencion implementado
Quienes pueden acceder a este
senvicio son nifios con problemas. 1. debe de sacar su turno para su atencion 2-sies "No aplica”
ortopedicos, retraso psicomotriz paciente por primera vez debe traer su cedula para quedar en el sistema o Aplca® debidoa | "o Aplca® debido debido a que
4 | Atencion Medica- Area de P.C1. Adultos con problemas 1. Acercarse a ventanilla con su numero de historia clinica, | presentar su cedula si es por primera vez, si ya es paciente presentar |  ingresad y tener su historia clinica 3.- acercarse a ventanilla, traer su de Lunes a Viernes de ol servico es gratuito inmediato Ciudadania en frea de Terd 31 de octubrey La ventanilla o "t Srimi P! . 52 3234 | el dispositivo
Terapia Fisica reumaticos, secuelas de traumas, cancelar este servicio no tiene ningun costo su historia cinica numero de historia si ya es paciente del centro, 4-luego pasaalarea | 08:00216:30 General P paz a d " **% | electrénico no|
tiene formulario | servicio en linea
problemas de columna, lesiones de enfermeria para el control de presion arterial, dependiendo del caso pasa a la seha
deportivas: jovenes y adultos sala de espera a esperar su atencion implementado
secuelas ACV
"No aplica”
.Y . ; . debido a que
Quienes pueden acceder aeste | 1. Acercarse a la con su d ! 1. Acercarse a la con su d linica, cancelar | 1. Acercarse a ventanilla con su numero de historia clinica, cancelar este . No Aplica debido a | "No Aplica” debido
de Lunes a Viernes de . Ciudadania en . 31de octubrey La el dispositivo
49 terapias respiratorias servicio son nifios y adultos | cancelar este servicio tiene Peientes externos pagan $.3,00 | este servicio tiene Pcientes externos pagan $.3,00 por cada terapia. | servicio tiene Pclentes externos pagan $.3,00 por cada terapia. Pacientes $1,50 30 dias Area de terépia Respiratoria ventanilla o que este Tramite no | a que no existe 0 3 P
08:00216:30 General paz " electrénico no,
problemas respiratorios. por cada terapia. Pacientes internos paga $.1,50 Pacientes internos paga $.1,50 internos paga $.1,50 tiene formulario | servicio en linea o
implementado
‘GAD Municipaldel Cantén Samborondsn Werat8) Sencios us ot 1 oma de aceder a slos



ART. 7 DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - LOTAIP

D) LOS SERVICIOS QUE OFRECCE Y LAS FORMAS DE ACCEDER A ELLOS, HORARIOS DE ATENCIGN Y DEMAS INDICACIONES NECESARIAS, PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA EJERCER SUS DERECHOS Y CUMPLIR SUS OBLIGACIONES

sovraanos o T ey e
b DIRECCION Y TELEFONO| DISPONIBLES o] =
e DE LA OFICINA Y|ATENCION — Daon
ADANA
|COMO ACCEDER ALSERVICIO REQUISITOS PARA LA OBTENCION DELSERVICIO. HORARIO DE ATENCION AL Reorom e s eroApaNiA| FicivAS v DEPENDENCIAS que| CPRECEELSERVIEO | DETALAR 51 €5 uNK PARA PARA ELSERVI ANAS | PORCENTLE 28
0. |DENOMINACION DELSERVICIO [ DESCRIPCION DELSERVICIO (SE DESCRIBE EL DETALLE DEL PROCESO QUE DEBE SEGUIR LA O EL| (SE DEBERA LISTAR LOS DELSERVICIO Y| P ERVICIO o costo o (UnK OFICINA, oE[poR nTERNET (ON| PA0A
RS (DETALLAR L0S DIAS DE LA| (HoRas, iASEN  GENERAL| OFRECEN ELSERVICIO A | L | Ao Pt S ACCEDIERON  AL| ACCEDIER [soBRE £ SOl
SEMANA Y HORARIOS) SemanAs) PERSONAS ]| P A SR SERVICIO EN EL|ONAL | DELSERVICIO
NATURALES, o ! ULTIMO PERIODO | SERVICIO
DensoNRS SO WEB /O] CHATEN LiNEA, CONTACT| oo
JURioICAS,  ONG, Gl Gl v
PERSONAL MEDICO) [EETDEEEED
Quienes pueden acceder a este BRIGADAS "No aplica”
BRIGADAS MEDICAS servicio son pacientes ya sean 1. Atender a promotor y medico que asiste a domicilc 2- MEDICAS o Aplca® debido a | “No Aplca* debid debido a que
s DOMICILIARIAS EN adultos y nifios en general con | Recibir Ia viita de Ia Brigada Medica, la cual va visitando a | Recibir y darles a pertura a los medicos en sus domicilios, presentar | - Dejar pasar a medico para lograr ser atendidopaciente 3 Facilitar su cedula | de Lunes a Viernes de s0 30 dias DOMICIUARIAS ENf Lo 1601CA MUNICIPAL CANTON brigada o me;ﬂrém”o auuz e ste 3781 700 | el dispositivo
DIFERENTES SECTORES DE | diferentes patologias que aquejan | domicilo por diferente sectores de forma cronologica. su cedula de identidad y explicar su dolencia para ser atendido. para ser ingresado en reporte de atencion. 4.dara 08:00216:30 DIFERENTES SAMBORONDON e forma | e e en electrénico no,
SAMBORONDON su salud visitados en sus diferentes conocer las molestias de los pacientes que requieren Ia atencion necesasaria SECTORES DE
domicilios SAMBORONDON implementado
1. debe de sacar su turno para su atencion. 2-sies . .
No aplica
paciente por primera vez debe traer su cedula para quedar en el sistema —_
1. Acercarse a ventanilla con su numero de historia clnica, ingresad y tener su historia clinica  3.- acercarse a ventanilla, cancelar $. . “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido M
. Quienes pueden acceder a este presentar su cedula s es por primera vez, si ya es paciente presentar de Lunes a Viernes de . Ciudadania en N . 31 deoctubrey La el dispositivo
51 Odontologia cancelar el valor de $.2,00. hasta los 8 dias 2,00  traer su numero de historia si ya es paciente del centro. 4. $2.00 30 dias Area de Odontologia ventanilla NO queesteTramiteno | aque no existe 188 406
senviclo son nifios y adultos. su historia linica, y el valor a cancelar. ! v 08:002 16:30 General Paz electrénico no|
tiene consulta subsecuente. Iuego pasa al area de odontologia 5.- Los servicios son: Curacidn /Calcies tiene el tiene formulario | servicio en linea "
v seha
costo de $3,00-Limpiez/Profilaxis tiene el costo de $3,00 y Extraccion tiene el
implementado
costo de $3,00
T T3 SOTGIUG GebE SEr IREresaaa e Recepeion Gl MIURICpIo, TUEgD EiTos S
1. Uenar la solicitud en la cual pide a renovacisn u obtencion por encargan de registrarla y hacerla legar al Departamento de Turismo.
1. Compra de especie valorada més a carpeta; s " & A B . s
Los establecimientos que se dedican primera vez; 2. n el Departamento de Turismo se verifica que esten todos los documentos Informacién
2. Pago de la respectiva Tasa Administrativa it ar.
ala actividad turistica ya sea en: 2.Copia de Ia licencia anual de turismo del ditimo afio pagado (no enregla No
3. Ingresar a carpeta con la solicitud y Ia documentacién en Establecimientos Agencia Sur (km. 10 . . . . .
Alojamiento Turistco, Alimentos y | - "Ere<2" €& e e s aplica en caso de ser por primera vez) 3. 5e procede a elaborar un Memorando dirigido al departamento de Rentas y ) DA recepcid No Aplica” debido a | "No Aplica” debido Disponible”, el
5 ecepcion del Municipio de Samborondén en la agencia Sur " i iedicados a e la Avenida ecepcion .
52 Licencia de Turismo Bebidas y Operacion o P i on on = % 3. Copia del Certificado de Registro otorgado por el Ministerio de se envia junto con a carpeta de documentacion. 08:30217:00 $26.00 72 horas Agencia sur recen: NO queeste Tramiteno | 3 que no existe dispositivo
A 4.- Esperar de 24 72 horas la notificacion telefonica para la § , actividades Samborondsn (04) | Direcion de Turismo - :
Intermediacidn, deben abtener o[ 4 EoPerar 08 B0 8 12 B O oty |  Turismo (con vigente del a® de Rentas hace a revision de la carpeta y emite el P P tiene formulario | servicio en linea electrénico no,
Licencia de Turismo en ¢l GAD de para el pag 4. Copia del RUC actualizado 5. Copia de cédula del | documento para el pago de la Tasa Anual de Turismo, para posterios mediante
: Turismo. Para posterior proceder al pago en caja y obtener ;
Samborondsn propietario, encaso de ser Juridico adjuntar copia del al de con fa liquidacion implementado
1a Licencia Anual de Turismo
del representante legal. delos valores por Tasa Anual de Turismo. 5.-Sehacela
1. Bl tramit d do a la Direccién Fi
1. Solicitud dirigida a Ia autoridad administrativa tributaria ( e e e pare . .
Carpeta Membretada , Tasa Administrativay Especies Valorada | la  realizacion de informes a los departamentos respectivo de acuerdo a lo No aplica
. Direccién Financiera), debidamante firmada por el . "
Tramite para obtener la exoneracion : (Ventanila Tesoreria) ; 2.- Copia de Cédula de Ciudadania del solicitado . . . ; . debido a que
peticionario y entregarlo en recepcién del Palacio Municipal X Carpeta Membretada $ 3.00 Calixto Romero y No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
de impuestos por tercera edad, de propietario y cényuge ; si es extranjero, copia de Pasaporte ;3.- Copia| 2. luego que se han recabado los informes pertinentes , se realiza las de Lunes a Viernes de Personas el dispositivo
53| Exoneracion por Tercera Edad e e 0 Agencia Sur. g 8, Cop e ot o B 08002 160 Tasa Administrativa $ 5.00 30 dias i Direccién Financiera Malecon | telefono ventanilla NO que este Tramiteno | a que no existe 8 a7 |8
v 2.-el solicitante deberd acercarse para verificacion sobre el pago & Imp! i Especies Valorada $ 3.00 2024088 ext.126 tiene formulario | servicio en linea
Anciano ; catastrada; 5.-Declaracién Juramentada de Bienes ( Notarizada) ; 6.-| 3.-firma de la Directora Financiera en Resoluciones ; 4.- se remite ala seha
resultado del tramite y, si fuere del caso, el valor que tiene. :
en caso de viudez partida de defuncidn del conyuges méxima autoridad para sumillacion ;
que pagar por los tributos no exonerados.
5.-Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes.
1. Solicitud dirgida a a autoridad administrativa tributaria | 1.-Carpeta Membretada , Tasa Administrativa y Especies Valorada | 1. El tramite ingresa a la Direccion Financiera para la  realizacién de informes F—
- s : 0 aplica
. Direccion Financiera), debidamante firmada por el (ventanilla Tesoreria); 2.- Copia de Cédula de Ciudadania del o os a los departamentos respectivo de acuerdo a lo solicitado . P
Tramite de acuerdo al Articulo 510 : ; P . ; . debidoa que
peicionario y entregarlo en recepcién del Palacio Municipal | Propietarios ; 3.- Copia del ul o d Predial | 2.1 harecabado los informes pertinentes , se realiza las Carpeta Membretada $ 3.00 Calixto Romeroy No Aplica’ debido a | "No Aplica” debido
X del Cédigo Organico de Organizacién de Lunes 2 Viernes de . Personas . ¢ el dispositivo
54| Exoneracion por Hipoteca e oo, o Agencia Sur. ;4.- copia de Escritura catastrada ; 5.- certificado del Biess de Resoluciones Tributarias PO Tasa Administrativa $ 5.00 30 dias o Direccién Financiera Malecon |, telefono ventanilla NO que este Tramiteno | a que no existe 0 o | s
errtorial Autonomia ! i s s 1002 aturales electrénico no,
eorontatonein 2.- el solicitante deberd acercarse_para verificacion sobre el obtencion del crédito obtenido  con su respectiva tabla de 3.-firma de la irectora Financiera en Resoluciones ; 4.~ se remite ala Especies Valorada $ 3.00 2024088 ext.126 tiene formulario | servicio en linea
resultado del tramite y, si fuere del caso, el valor que tiene | amortizacion de la deuda ; 6.- En caso de haber obtenido el prestamo méxima autoridad para sumillacion ; e ol
que pagar por los tributos para final del bien 5.- Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes P
1. Solicitud dirgida ala autoridad administratva rbutaria (| ooy s Valorada (| B Tamite ingresa ala Direccén Financiera para Ia realizacién de informes N aplica”
Direccidn Financiera), debidamante firmada por el " 2 los departamentos respectivo de acuerdo a o solicitado .
Tramite de acuerdo al Articulo 503 o ot et 1| Ventanilla Tesoreria) ; 2.- Copia de Cédula de Ciudadania del o los . e ore o ol Carpeta Membretada $3.00 oo R o Aplca® debido s | “No Aplca* debid debido a que
letra d, del Codigo Organico de | v entrees A P2!| bropietarios ; 3.- Copia del tiltimo recibo de pago de Impuesto Predial o s . de Lunes a Viernes de a . Personas . ¢ v Pl ¢ P el dispositivo
55 Deduccion tributaria " . o Agencia Sur. , Resoluciones Tributarias Tasa Administrativa $ 5.00 30 dias Direccion Financiera Malecon , telefono ventanilla No que este Tramiteno | a que no existe 10 47 '
Organizacién Territorial Autonomia : . ; 4.- copia de Escritura catastrada ; 5.- certificado de Institucion 08:00216:30 Naturales " electrdnico o,
2.-el solicitante debers acercarse para verificacion sobre el 3.-firma de la Directora Financiera en Resoluciones ; 4.- se remite ala Especies Valorada $3.00 2024088 ext.126 tiene formulario | servicio en linea
y Descentralizacion e e trimite . e do osor el el et financiera que obtuvo el credito,y su respectiva tabla de. < ovidnd e
, si fuere del caso, el valor que tiene iracion do a dooda mara setablocer a0 de cattal méxima autoridad para sumillacion ; o
que pagar por los tributos no exonerados. amortizacion de la deuda para establecer saldo de capita 5.-Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes plementado
1. Solictud dirigida 2 a autoridad administratva trbutaria (| | .o s oco pdministrative y Especis Valorada | € FAMte ingresa ala Direcion Financiera para Ia _realizacin de informes N aplca”
Direcci6n Financiera), debidamante firmada por el (vamanila Tesoraray ;2. Copta o Cétln e Crdacois oo alos departamentos respectivo de acuerdo a lo solicitado —
s y peticionario y entregarlo en recepcion del Palacio Municipal ot 2. Iuego que se ha recabado los informes pertinentes , se realiza las Carpeta Membretada $ 3.00 Calixto Romero y “No Aplica’ debidoa | "No Aplica” debido M
Exoneracién por Reglamento a a Ley Organica de propietario (s) ; 3. Copia del itimo recibo de pago de Impuesto de Lunes a Viernes de Personas ) : el dispositivo
56 0 Agencia sur. Resoluciones Tributarias Tasa Administrativa $ 5.00 30 dias Direccion Financiera Malecén , telefono ventanilla No queesteTramiteno | a que no existe 11 66 '
Discapacidad Discapacidades. Art. 75 Predial; 4.-copia de escritura catastrada 5.~ Copia del carnet 08:00216:30 Naturales electrénico o,
2. el solctante deberd acercarse paraverificacign sobre.e || Meteli e AOP T8I SANCE 25 CoR . 3.-firma de la Directora Financiera en Resoluciones ; 4.- se remite a la Especies Valorada $ 3.00 2024088 ext.126 tiene formulario | servicio en linea N
resultado del tramite , si fuere del caso, el valor que tiene eado n , ot M V clecap g méxima autoridad para sumillacion ;
solo aplica cuando la discapacidad sea igual o superior al 40% implementado
que pagar por los tributos no exonerados. 5.- Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes
. ) - 1 solcud dirgiaala sx;(:r\:zdd SN US| 3ty embretada  Taso Adminisrtia  Epeces Vloada | €1V 17522 a Diecén irandra par . esicin de iformes o aplca”
P P! ) . 4 2 P (ventanilla Tesoreria) ; 2.- Copia de Cédula de Ciudadani P P . . . . debido a que
Religiosos o Instituciones de | Articulo 509 del Codigo Organico de| peticionario y entregarlo en recepcion del Palacio Municipal b} 2. luego que se ha recabado los informes pertinentes , se realza las Carpeta Membretada $ 3.00 Calixto Romero y No Aplica” debido a | "No Aplica” debido
Copia de iltimo recibo de pago de Impuesto Predial ; 4.-copia de de Lunes a Viernes de Personas ) el dispositivo
57 Beneficencia Socialo | Organizacién Territorial Autonomia 0 Agencia Sur. Resoluciones Tributarias Tasa Administrativa $ 5.00 30 dias Direccion Financiera Malecén , telefono ventanilla No queeste Tramiteno | a que no existe 1 2
! . iy escritura catastrada ; 5.- Estatuto legalizado ; 6.- Nombramiento del 08:00 2 16:30 Naturales electrénico no|
Educacion sin fines de lucro, ¥ Descentralizacién 2.- el solicitante debers acercarse para verificacion sobre el 3.-firma de Ia Directora Financiera en Resoluciones ; 4.- se remite a la Especies Valorada $ 3.00 2024088 ext.126 tiene formulario | servicio en linea
; Representante Legal ; 6. adjuntar Acuerdo Ministerial y Registro s s
Entidades del estado resultado del tramite y, i fuere del caso, el valor que tiene . méxima autoridad para sumillacion ;
ofical (cuando se cred la Institucion). implementado
que pagar por los tributos no exonerados. 5.-Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes
1. Solicitud dirgida a a autoridad administrativa tributaria (| 1.- Carpeta Membretada, Tasa Administrativa , Especies Valorada | 1.l tramite ingresa a la Direccion Financiera para la  realizacién de informes o aplica®
ricdlo 510 letra C, del Codigo Direccidn Financiera), debidamante firmada por el (ventanilla Tesoreria) ; 2.- Copia de Cédula de Ciudadania del 2 los departamentos respectivo de acuerdo a o solicitado . o
o o o ‘5 ,| peticionario y entregarlo en recepcién del Palacio Municipal | propietari (5) ; 3.- Copia de titima recibo de pago de Impuesto 2. luego que se ha recabado los informes pertinentes , se realiza las el N e | Carpeta Membretada $3.00 . Calixto Romero y “No Aplica” debidoa | "No Aplica debido e f
58| Bxoneracion por Construccion| %0 0 M ey o Agencia Sur. Predial ; 4.- copia de escritura catastrada ; 5.- Copia del Permiso de Resoluciones Tributarias . 08.00 2 1630 Tasa Administrativa $ 5.00 30 dias Noturelos Direccién Financiera Malecén , telefono ventanilla NO que este Tramiteno |  aque no existe 3 LI Pl
y 2.-el solicitante debers acercarse para verificacion sobre el | Construccion ; 6.-Copia del Certificado de Inspecci6n Final ; 7.- Copia | 3. firma de Ia Directora Financiera en Resoluciones ; 4.~ se remite ala g Especies Valorada $3.00 2024088 ext.126 tiene formulario | servicio en linea o
resultado del trémite y, i fuere del caso, el valor que tiene | del Pago de Inspeccidn Final ; 8. en caso de persona juridica méxima autoridad para sumillacién ; e ad
que pagar por los tributos no exonerados. nombramineto del representante legal 5.- Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes P
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ART. 7 DE LA LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA - LOTAIP

D) LOS SERVICIOS QUE OFRECCE Y LAS FORMAS DE ACCEDER A ELLOS, HORARIOS DE ATENCIGN Y DEMAS INDICACIONES NECESARIAS, PARA QUE LA CIUDADANIA PUEDA EJERCER SUS DERECHOS Y CUMPLIR SUS OBLIGACIONES

sovraanos o T ey e
b DIRECCION Y TELEFONO| DISPONIBLES o] =
e DE LA OFICINA Y|ATENCION — Daon
ADANA
CoMO ACCEDER ALSERVICIO REQUISITOS PARA LA OBTENCION DELSERVICIO HORARIO DE ATENCION AL Reorom e s eroApaNiA| FicivAS v DEPENDENCIAS que| CPRECEELSERVIEO | DETALAR 51 €5 uNK PARA PARA ELSERVI ANAS | PORCENTLE 28
NO.  [DENOMINACION DELSERVICIO [ DESCRIPCION DELSERVICIO (SE DESCRIBE EL DETALLE DEL PROCESO QUE DEBE SEGUIR LA O EL SE DEBERA LISTAR LOS DEL SERVICIO Y|P ERVICIO o costo o (UnK OFICINA oE[poR nTERNET (ON| PA0A
RS (DETALLAR L0S DiAS DE 1a| (HORaS, iASEN  GENERAL| OFRECEN ELSERVICIO e o e e e e =) ACCEDIERON  AL| ACCEDIER [soBRE £ SOl
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1. Solicitud dirgida a a autoridad administrativa tributaria 1.6l tramite ingresa a la Direccién Financiera para la  realizacion de informes, o aplica®
aricdlo 507 tetra d, del Codigo Direccidn Financiera), debidamante firmada por el | 1.- Carpeta Membretada , Tasa Administrativa , Especies Valorada, 2los departamentos respectivo de acuerdo a lo solicitado . o
o oo o lg ,| peticionario y entregarlo en recepcion del Palacio Municipal | (Ventanilla Tesorerfa) ; 2.- Copia de Cédula de Ciudadania del 2. luego que se ha recabado los informes pertinentes, se realiza las el N e | carpeta Membretada $3.00 . Calixto Romero y “No Aplica” debidoa | "No Aplica” debido e f
59| Recargoal Solar no edificado %0 <0 M e o Agencia Sur. solicitante ; 3.- Copia de Gltimo recibo de pago de Impuesto Predial Resoluciones Tributarias . 08.00 2 1630 Tasa Administrativa $ 5.00 30 dias Noturelos Direccién Financiera Malecsn , telefono ventanilla NO que este Tramiteno | aque no existe 6 27| Sectronicon
y 2.-el solicitante deberd acercarse para verificacién sobre el | ; 4.-copia de escritura catastrada ;5. en caso de persona juridica | 3.-firma de la Directora Financiera en Resoluciones ; 4.- se remite a la g Especies Valorada $ 3.00 2024088 ext.126 tiene formulario | servicio en linea
resultado del trémite y, i fuere del caso, el valor que tiene nombramineto del representante legal méxima autoridad para sumillacién ; e ad
que pagar por los tributos no exonerados. 5.- Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes P
1. Solicitud dirigida a a autoridad administrativa tributaria 1. El tramite ingresa a la Direccién Financiera para la  realizacion de informes o aplica®
Devolucion por Pago Direccién Financiera), debidamante firmada por el | 1.- Carpeta Membretada , Tasa Administrativa , Especies Valorada , alos departamentos respectivo de acuerdo a lo solcitado et one
por e peticionario y entregarlo en recepcidn del Palacio Municipal | ( Ventanilla Tesoreria) ; 2.- Copia de Cédula de Ciudadania del 2. luego que se ha recabado los informes pertinentes , se realiza las Carpeta Membretada $3.00 Calixto Romeroy “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido a
indebido o pago en exceso | Articulo 122 y 123 del Codigo de Lunes 2 Viernes de Personas el dispositivo
& |, o pago en exce 2 o Agencia Sur. solicitante ; 3.- Copia de los recibos de pago de Impuesto Predial Resoluciones Tributarias PR Tasa Administrativa $ 5.00 30 dias oo Direccién Financiera Malecén , telefono ventanilla No queeste Tramiteno | a que no existe 2 EE Do
o 2.- el solicitante deberd acercarse para verificacion sobre el | pagados a. 3.-firma de la irectora Financiera en Resoluciones ; 4.~ se remite a la Especies Valorada $ 3.00 2024088 ext.126 tiene formulario | servicio en linea
- resultado del tramite y, si fuere del caso, el valor que tiene catastrada méxima autoridad para sumillacion ; implementado
que pagar por los tributos no exonerados. 5.-Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes Pl
1. Solicitud dirigida a a autoridad administrativa tributaria 1. El tramite ingresa a a Direccién Financiera para la  realizacion de informes o aplca”
Direccién Financiera, debidamante firmada por el a los departamentos respectivo de acuerdo a lo solicitado 5
: 1.-Carpeta Membretada , Tasa Administrativa, Especies Valorada, " . " . debid
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iy solicitante ; 3.- Copia de dltimo recibo de Impuesto Predial pagado ; 08:002 16:30 Naturales electrénico no|
rural 2.- ¢l solicitante deberd acercarse para verificacién sobre el 3.-firma de Ia Directora Financiera en Resoluciones ; 4. se remite ala Especies Valorada $ 3.00 2024088 ext.126 tiene formulario | servicio en linea
; 4.- copia de escrituradel bien, o historia de dominio s s
resultado del trémite y, i fuere del caso, el valor que tiene méxima autoridad para sumillacién ; Dl ol
que pagar por los tributos no exonerados. 5.-Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes Pl
1. Solicitud dirigida a a autoridad administrativa tributaria 1. El tramite ingresa a la Direccién Financiera para la  realizacion de informes o aplica®
Direccién Financiera), debidamante firmada por el 1.-Carpeta Membretada, Tasa Administrativa y Especies Valorada, alos departamentos respectivo de acuerdo a lo solcitado et one
Atticulo 543-544 del Codigo | peticionario y entregarlo en recepcicn del Palacio Municipal (Ventanilla Tesoreria); 2.- Copia de Cédula de Ciudadania 2. luego que se ha recabado los informes pertinentes , se realiza las Carpeta Membretada $3.00 Calixto Romeroy “No Aplica” debido a | "No Aplica” debido a
Exoneracion 2 los impuestos de Lunes 2 Viernes de Personas el dispositivo
2 | e en” | Organico de Organizacion Tertitorial o Agencia Sur. participantes del grupo ; 3.-. Ruc del grupo de cine ; 4.- Resoluciones Tributarias PR Tasa Administrativa $ 5.00 30 dias oo Direccién Financiera Malecén , telefono ventanilla NO que este Tramiteno | a que no existe 1 EI Do
P Autonomiay Descentralizacién | 2.-el solicitante deberé acercarse para verificacion sobre el | Nombramiento del Asistente de Produccion ; 5.-Certificado del 3.-firma de la irectora Financiera en Resoluciones ; 4.~ se remite a la Especies Valorada $ 3.00 2024088 ext.126 tiene formulario | servicio en linea o
resultado del trémite, i fuere del caso, el valor que tiene | Consejo Nacional de Cinematografial Calficacion de Pelicula ) méxima autoridad para sumillacion ;
que pagar por los tributos no exonerados. 5.-Entregar o Notificar las resoluciones a os contribuyentes
1. Solicitud dirgida a a autoridad administrativa tributaria 1. El tramite ingresa a la Direccién Financiera para la  realizacion de informes —
0 aplica
Direccion Financiera), debidamante firmada por el a los departamentos respectivo de acuerdo a lo solicitado . i’
) : 1.- Carpeta Membretada, Tasa Administrativa y Especies Valorada, P . ; . debido a que
Articulo 554 del Cdigo Organico de peticionario y entregarlo en recepcion del Palacio Municipal 2. luego que se ha recabado los informes pertinentes , se realiza las Carpeta Membretada $ 3.00 Calixto Romeroy No Aplica’ debido a | "No Aplica” debido
63 | foneracion depatentey | o ganizacion Territorial Autonomia 0 Agencia Sur. (Ventarilla Tesorera); 2.- Copla de Cédua de Cludadania ' ; 3.~ Resoluciones Tributarias delunes aViernes de | 1.0,y ministrativa $ 5.00 30 dias Personas Direccién Financiera Malecon |, telefono ventanilla NO que este Tramiteno | a que no existe 1 3 | ol dispositive
1.5 por Mil Activos Total . : . Ruc ; 4-si na juridica anexar el Nombramiento ; 5.- 08:00216:30 Natural g " lectrénico n
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resultado del tramite y, si fuere del caso, el valor que tiene. méxima autoridad para sumillacion ; e ol
que pagar por los tributos no exonerados. 5.- Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes P
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1. Solicitud dirigida a a autoridad administrativa tributaria 1. El tramite ingresa a la Direccién Financiera para la  realizacion de informes, . .
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o0 2017 (rememoro) Direccidn Financiera), debidamante firmada por el 1 Carpeta Membretads, Tasa Administrativa y Especies Valorad 2los departamentos respectivo de acuerdo a lo solicitado . o
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Modficatoria, ALCABALAS, Estado financiero ;6. Estatutos
By VIS T/, B resultado del trémite y, i fuere del caso, el valor que tiene méxima autoridad para sumillacién ; e ad
Moo que pagar por los tributos no exonerados. 5.- Entregar o Notificar las resoluciones a los contribuyentes P

Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que GAD de Samborondon no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL D)

DIRECCION ADMINISTRATIVA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL D):

DENISSE TAPIA ROMERO

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

dtapia@samborondon.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACIO|

043725080 / 043725081/ 043725082 EXT 102
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GAD Municipal del Cantén Samborondén
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